
TELEDATA bietet Steuer-
kanzleien, Rechtsanwäl-

ten, Ärzten und Unternehmen
ganzheitliche IT-Lösungen und
nachhaltige Beratung im Be-
reich Unternehmensplanung
und Controlling. Das Unter-
nehmen ist Marktführer in
Südwestdeutschland im DA-
TEV-Umfeld und hat fünf Nie-
derlassungen in Aalen, Heil-
bronn, Stuttgart, Welzheim
und Wiesloch.

Qualität durch Nähe – Nähe
durch Qualität, so lautet der
Slogan und gleichzeitig die Phi-
losophie von TELEDATA. Da-
rin liegt der Erfolg des Unter-
nehmens begründet. Es ist die
täglich gelebte Nähe, die es
TELEDATA ermöglicht, Bera-
tung, Betreuung und Service
umfassend auf die Bedürfnisse
seiner Kunden abzustimmen.
„Wir hören genau zu. Wir ver-
innerlichen die Arbeitsweise
unserer Kunden. Wir wählen
sehr sorgfältig unsere Partner
und stehen auch mit diesen in
permanentem Austausch“ so
Thilo Kuhn. Er hat TELEDATA
1995 gegründet, entwickelt in-
dividuelle Software Lösungen
und betreut Großkunden. „Die
speziellen Kundenwünsche
verzahnen wir eng mit unse-
rem Wissen um die bestehen-
den Lösungen auf dem Markt.
Ergänzt durch unser eigenes
KnowHow, sind wir so in der
Lage, konsequent das anzubie-
ten, was der Kunde wirklich
möchte: Zeitersparnis, Sen-

kung seiner Kosten, gesteiger-
te Effizienz und eine über-
sichtliche, einfache Handha-

bung.“ Arbeitsprozesse in
verschiedenen Branchen sind
vielfältig. Genauso vielfältig

wicklungen, den Bereich IT-
Services und IT-Management,
den Bereich Print-/Copy-Ser-
vices als Viersterne-Partner
von Kyocera, sowie umfang-
reiche Organisations- und Pro-
zesslösungen mit Partnern wie
DATEV, MCS, Philips, Voda-
fone, Microsoft, Winterheller,
um nur einige zu nennen.

Der Unternehmensbereich
Beratung, für den Robin Ai-
gner verantwortlich ist, koope-
rierte seit 2007 unter dem Na-
men PRODATA Plan GmbH
mit der TELEDATA in allen
Fragen betreffend Planung,
Budgetierung und Controlling.
Aus dieser überaus erfolgrei-
chen Zusammenarbeit wurde
in diesem Jahr eine noch enge-
re Verzahnung durch die Um-
firmierung in TELEDATA Be-
ratung GmbH. Horst Knaus,
Leiter von Personal, Finanzen,
Qualitätsmanagement und
Marketing: „Die Möglichkei-
ten neuer Technologien werden
nur teilweise ausgeschöpft.
Eine verbesserte Nutzung ist
aber die Voraussetzung, um in
schwieriger werdenden Märk-
ten zu bestehen. Aus diesem
Grund legen wir besonderen
Wert auf Schulungen – nicht
nur innerbetrieblich. Unter
dem Motto „Extra Wissen“ la-
den wir unsere Kunden regel-
mäßig zu Workshops ein. Da-
bei lernen wir wiederum auch
viel durch die Fragen, die die
Nutzer der Systeme bewegen.“
Peter Wassmuth, der den Be-

reich IT-Services führt und
ebenfalls Großkunden betreut,
fügt hinzu: „Ganz besonders
wichtig ist bei offenen Fragen
eine schnelle und unkompli-
zierte Unterstützung! Deshalb
haben wir eine Anlaufstelle
eingerichtet, bei der Ersthilfe
geleistet wird und komplexere
Fragestellungen in möglichst
kurzer Zeit bearbeitet werden.
Bei technischen Neuerungen,
die für bestimmte Branchen
besonders wichtig sind,
versenden wir per E-Mail – er-
gänzend zum Newsletter – ein
TELEDATA Telegramm. So
gewährleisten wir über den
Service hinaus ständigen Zu-
gang zu wichtigen Informatio-
nen.“ 2008 wuchs das Unter-
nehmen erneut durch den Kauf
des Geschäftsbetriebes der
EXCELSIS IT Solutions
GmbH. Neue Geschäftsfelder
konnten hinzugewonnen und
der Wirkungskreis um weitere
Standorte in Heilbronn und
Wiesloch erweitert werden.
Mittlerweile umfasst die
TELEDATA 36 qualifizierte
Mitarbeiter. Damit ist ein-
drucksvoll bewiesen:

TELEDATA´s Konzept der
gelebten Kundennähe hat sich
bewährt! Eva Stengel

TELEDATA – Marktführer im DATEV Umfeld
Überdurchschnittliche IT-Lösungen und Beratung bedingen besondere Kundennähe

ist das Angebot der
TELEDATA IT-Lösungen: Er
umfasst eigene Softwareent-
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