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In der heutigen Zeit stehen
Unternehmer besonderen

Herausforderungen gegenüber.
Newerkla steht diesen Heraus-
forderungen mit maßgeschnei-
derten und bewährten Lösun-
gen rund um die Bürokommu-
nikation entgegen. Über 90 %
der Unternehmen wissen nicht,
wie hoch die monatlichen Kos-
ten im Bereich Drucken, Faxen
und Kopieren sind. Besonders
unnötige Farbkopien treiben
die Kosten in die Höhe. Über
3% der Arbeitszeit verlieren
Mitarbeiter täglich, weil die
Arbeitsabläufe rund um den
Papier-Output nicht optimiert
sind.

Besonders das Suchen nach
Unterlagen kostet Zeit und
Geld. Über 30 % der Mitarbei-

ter haben schon mal vertrauli-
che Dokumente im Drucker-
Ausgabefach gefunden. Be-
sonders wichtig ist das sichere
Drucken bei Dokumenten mit
geschäftskritischer Bedeutung.
Über 15 % der Arbeitszeit be-
nötigt die EDV-Abteilung für
den Support und den Betrieb
der Kopierer- und Druckerflot-
te. Besonders belastend wirkt
sich dieser Umstand aus, da
die EDV-Abteilung sich in die-
ser Zeit nicht den eigentlichen

stellen, zu denen der Auftrag
gehört, abgerechnet.

Neben dem einfachen Zuord-
nen von Kosten beinhaltet uni-
FLOW OM auch das Budgetie-
ren. Dieses ermöglicht es, ein
Budget mit den Kosten eines
Auftrages zu belasten. Budgets
können für Benutzer, Gruppen
und Kostenstellen aufgestellt
werden. Auf diese Weise ist es
möglich, uniFLOW OM dazu
zu verwenden, die Kosten von
Druck- und Kopiervorgängen
den Benutzerbudgets, Grup-
penbudgets, Budgets der Kos-
tenstellen oder Projekten zu
zuweisen

 Secure Printing
 Secure Printing stellt den Be-

Druck- und Kopiersysteme so-
fort zur Verfügung. Die Konfi-
guration und Einbindung neuer
Druck- und Kopiersysteme
kann durch eine manuelle
Konfiguration oder durch die
Nutzung einer Wizard-Routine
schnell und einfach durchge-
führt werden.

Die uniFLOW Output Mana-
ger Software ist eine modulare
Lösung für die intelligente Er-
fassung, Steuerung und Ab-
rechnung aller Druck- und Ko-
pierprozesse im Unternehmen.
uniFLOW Output Manager ist
eine plattformunabhängige
Software-Lösung, die dank des
modularen Aufbaus Schritt für
Schritt auf spezifische Bedürf-
nisse zugeschnitten werden

kann. Ob im Unternehmens-
netzwerk oder in der Produkti-
onsumgebung – dank seiner
benutzerfreundlichen Archi-

tektur fügt sich uniFLOW in
jede Druckerumgebung ein,
unabhängig von der Unterneh-
mensgröße und der Anzahl der
Standorte.

Kontakt:
Harald Maier
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nutzern wirksame Sicherheits-
mechanismen zur Kontrolle
des Ausdrucks von heiklen
Schriftstücken zur Verfügung.
Druckaufträge werden auf dem
Server gehalten und können
erst nach entsprechender Iden-
tifizierung an der Druckein-
richtung abgerufen werden.

Die Software uniFLOW OM
bietet ein einfaches und über-
sichtliches Printer Manage-
ment. Auf einem Blick sind
sämtliche Systeme, die im
Netzwerk verbunden sind, er-
reichbar und gleichermaßen
zentral zu administrieren.
Durch individuelle Gestal-
tungsmöglichkeiten stehen
dem Systemadministrator alle
benötigten Informationen derKernaufgaben widmen kann.

Newerkla als Canon-Partner
vor Ort kann für alle diese He-
rausforderungen eine maßge-
schneiderte Lösung anbieten:
„uniFLOW OM“ ist eine Soft-
warelösung für die Verwaltung
und das Accounting von
Druckaufträgen.

Die Zuordnung von Druck-
und Kopiervorgängen ist ein
wesentlicher Bestandteil des
uniFLOW-Output-Managers.
Die Kostenzuordnung findet
immer statt, unabhängig da-
von, ob Funktionen wie Secure
Printing oder andere genutzt
werden. Die Druck- und Ko-
pieraufträge werden zugeord-
net und auf der Basis der Be-
nutzer, Gruppen und Kosten-

Produktivität im Unternehmen steigern und Kosten senken
Aktuelle wirtschaftliche Herausforderungen beim Drucken – Newerkla bietet eine Lösung an: der uniFLOW Output Manager

Harald Maier, Geschäftsleitung Ver-
trieb & Technik bei Newerkla

TELEDATA - ganzheitli-
cher Anbieter von IT-Lösun-
gen und betriebswirtschaftli-
cher Beratung für Unterneh-
men, Steuerkanzleien und
Rechtsanwälte an fünf
Standorten in Südwest-
deutschland - verfügt im
Print-/Copy Bereich über
umfangreiches Know How
rund um die Themen Druck,
Fax und Kopie. Das „Rund-
um sorglos Paket“ der TE-
LEDATA nutzt auch die Fir-
mengruppe Widmann.

Techniker von TELEDATA
sind ausgebildete IT-Fachkräf-
te mit der Zusatzzertifizierung
Print & Copy. Es liegen maxi-
mal 4 bis 6 Stunden zwischen
Meldung und Behebung eines
jeglichen Problems bis hin zur
kostenlosen Bereitstellung von
Ersatzgeräten. Und Kundennä-
he ist Programm durch maßge-

schneiderte Lösungen und en-
gem, regelmäßigen Kontakt.
Seit Ende 2006 beliefert die
TELEDATA die Firmengruppe
Widmann mit Druckern aus
dem Hause Kyocera und ge-
währleistet die Betreuung und
Wartung.

Mit elf Mercedes-Benz-
Betrieben in Baden-Württem-
berg, Bayern, Sachsen und
Brandenburg, sechs weiteren
Mercedes-Benz-Verkaufsau-
ßenstellen, drei smart-Betrie-

ben, einem Volkswagen-Auto-
haus sowie weiteren Standor-
ten im Gebrauchtwagenseg-
ment sorgt die Firmengruppe
Widmann für Mobilität auf der
Straße.

Herr Bernd Götz, IT-Leiter
der Firmengruppe Widmann,
nennt die Gründe, warum seine
Wahl im Bereich Drucker auf
TELEDATA fiel:

„Mit TELEDATA besteht seit
Beginn unserer Geschäftsbe-
ziehung eine sehr enge und

Basis der Anzahl der gedruck-
ten Seiten erfolgt. Das Druck-
volumen der Firmengruppe
Widmann beläuft sich auf
durchschnittlich ca. 3,7 Mio.
Seiten pro Jahr.

„Die Zusammenarbeit mit
der Firma TELEDATA ist un-
bürokratisch und unkompli-
ziert. Durch die gute Erreich-

barkeit und die anschließende
schnelle Reaktion auf Anfra-
gen und Anforderungen wird
eine fristgerechte und zuver-
lässige Bearbeitung seitens
TELEDATA sichergestellt.
Die Höflichkeit, die Hilfsbe-
reitschaft sowie die fachliche
Qualifikation des gesamten
Teams rundet das Gesamtbild
ab.

Ein besonders vertrauensvol-
ler Umgang besteht beispiels-
weise mit dem Vertrieb von
TELEDATA - Heinz Pohl.
Aber auch alle Techniker, die
unsere Drucker vor Ort betreu-
en, wissen bestens um unsere
Belange und Anforderungen.“

Eva Stengel

Widmann bewegt ... und setzt im Druck auf TELEDATA
vertrauensvolle Zusammenar-
beit. Wir waren vor drei Jahren
auf der Suche nach einem
kompetenten, zuverlässigen
und regionalen Partner. Uns
war und ist es wichtig, qualifi-
zierte und engagierte Techni-
ker vor Ort zu haben. Genau in
diesem Punkt ist TELEDATA
einfach verlässlich - wir fühlen
uns rundum bestens betreut
und das Preis-/Leistungs-Ver-
hältnis stimmt ebenfalls. Da-
rum tauschen wir auch zum 1.
Januar 2010 zum zweiten Mal
über die Firma TELEDATA
unsere Kyocera-Drucker in der
gesamten Gruppe gegen die
neueste Generation ein.“

Die Firmengruppe Widmann
mietet die Kyocera-Drucker
über TELEDATA. Wartung
und Instandhaltung der Geräte
werden über einen Service-
und Wartungsvertrag abge-
deckt, dessen Abrechnung auf

TELEDATA IT-Lösungen GmbH
Rathausplatz 6
73432 Aalen
Fon 0 73 61 52 82 83 - 0
Fax 0 73 61 52 82 83 - 60
info@teledata-nahdran.de
www.teledata-nahdran.de

ANZEIGE

Der Hauptsitz der Firmengruppe Widmann in Aalen.
Photo: Autohaus Widmann

Heinz Pohl, Bereichsleitung Print/
Copy-Services, TELEDATA.

Photo: Diverso Design, Aalen
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