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Die TELEDATA Beratung
GmbH ist kompetenter Part-
ner zahlreicher mittelstindi-
scher Unternehmen und
Steuerberater. Das Kernge-
schift ist die Optimierung
der Geschifts- und Organi-
sationsprozesse, des Rech-
nungswesens und des Con-
trollings. Die Fallstudie der
Firma Roll aus Sonnenbiihl
zeigt, wie sich die Zusam-
menarbeit in der Praxis be-
wihrt.

Die Roll GmbH ist eine in-

novative und bodensténdi-
ge Firma — im wahrsten Sinne
des Wortes: Als Angebots-
marktfiihrer im Bereich Bo-
denbeldge und Hersteller von
Bodenverlegermaschinen mit
weltweitem  Vertrieb  {iber
Grof3- und Fachhéndler, ver-
fiigt das Familienunternehmen
iber ein umfassendes Sorti-
ment in diesem Segment. In
Folge der seit der Griindung
1981 {iiberaus positiven Ent-
wicklung, stiegen auch die An-
spriiche an das Warenwirt-
schaftssystem. In der Vergan-
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Firma Roll Bodentechnik Gmbh — ein marktflihrendes Familienunterneh-
men aus Sonnenbihl (Quelle: Roll GmbH)

genheit hatte man jahrelang
auf einer AS400 gearbeitet.
AuBerdem waren Warenwirt-
schaftsprogramme fiir IBM
Losungen im Einsatz. Als mitt-
lerer Betrieb ohne eigene EDV-
Abteilung fiihrte dieser Um-
stand zu hohen Kosten und in
die gleichzeitige Abhingigkeit
von Dienstleistern. Das Ergeb-
nis: Statt Hilfe eher Behinde-
rung der Unternehmensent-

wicklung. Keine Zukunfts-
chancen sah man auch fiir das
in 2001 implementierte Wa-
renwirtschaftsprogramm. So-
wohl im Bereich Service als
auch in der Funktionalitit hatte
es die urspriinglichen Erwar-
tungen nicht erfiillt.

Die Grundanforderungen an
ein neues System waren durch
die Geschiftsfiihrerin Beatrice
Roll, die das Unternechmen ge-

g mit Bodenhaftung

meinsam mit ihren Briidern
leitet, klar definiert worden.
Unabhingigkeit und Transpa-
renz waren vor allem wichtig.
Gewlinscht war auflerdem ein
standardisiertes und in der Pra-
xis erprobtes System, welches
individuelle Anpassungen er-
lauben wiirde. Das Programm
sollte iiber viele Vertriebspart-
ner vertrieben werden, um Un-
abhingigkeit zu gewihrleisten.
Die entstehenden und laufen-
den Kosten sollten nachvoll-
ziehbar sein. Nach ausgiebiger
Recherche und Einholung von
Referenzen aus der eigenen
Branche fiel die Wahl auf die
HS-Hamburger Software, im-
plementiert durch die TELE-
DATA Beratung GmbH. Eine
Reihe weiterer Griinde spra-
chen daflir: HS arbeitet mit
DATEV zusammen, das 1999
sehr erfolgreich im Betrieb
eingefiihrt worden war und bis
heute voll tberzeugt. Durch
das genaue Pflichtenheft und
die vielen von HS angebotenen
Module wurde die gewiinschte
Transparenz erzielt. So konnte
genau im Vorfeld geplant wer-
den, welche Leistung fiir wel-
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chen Betrag erfolgen wiirde.

Und wie zufrieden ist man
mit der Betreuung und Bera-
tung durch TELEDATA? Bea-
trice Roll: ,Die Unterneh-
mensvorstellung und die Be-
sprechung vor Vertragsab-
schluss, die Ablaufplanung bis
hin zur Implementierung des
Programms, sowie die Pro-
grammkonfiguration verliefen
durchweg reibungslos und er-
folgreich. Wir sind iiberzeugt,
in TELEDATA genau das rich-
tige Unternehmen gefunden zu
haben und sehen so ein weite-
res unserer Bediirfnisse erfiillt:
Einen praxisnahen Partner, der
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Robin Aigner, Geschaftsfihrer der
TELEDATA Beratung GmbH (Quel-
le: S.RO.T. Licht und Bild)

ELEDATA

TELEDATA Beratung GmbH
Rathausplatz 6

73432 Aalen

Fon 07361528283-0
Fax 0 73 6152 8283 - 60
info@teledata-nahdran.de
www.teledata-nahdran.de

unsere Abldufe und Belange
kennt. Vertrauen sehen wir als
die Basis aller Geschiftsbezie-
hungen an und TELEDATA
hat unser Vertrauen.*

Auch mit der weiteren Be-
treuung durch die TELEDATA
Beratung GmbH und der Ham-
burger Software =zeigt sich
Beatrice Roll in ihrer Wahl be-
starkt. ,,Gemeinsam mit unse-
rem direkten Ansprechpartner
bei TELEDATA und der Hotli-
ne in Hamburg konnten spezi-
fische Detailfragen ohne Um-
stinde geklart und umgesetzt
werden. Die erfolgreiche Im-
plementierung und die unkom-
plizierte Anwendung ermdog-
licht eine umfangreiche Opti-
mierung unserer Prozesse. Ein
weiteres Plus: Die Motivation
unserer Mitarbeiter: Sie emp-
finden die Entwicklung als
sehr positiv.
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